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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE I
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Definigoes
Para efeitos do presente Caderno de Encargos, apresentam-se ou adotam-se as seguintes
definicdes:
a) Adjudicatario/a — entidade convidada a quem se adjudica a execucao do contrato;
b) CCP — Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 18/2008, de 29 de
janeiro, com a sua atual redagao;
c) Contrato — contrato a celebrar entre a entidade adjudicante e o/a adjudicatario/a nos
termos do presente Caderno de Encargos;
d) Entidade Adjudicante — Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Torres Vedras
(SMASTV).

Clausula 2.2
Caderno de Encargos
O presente Caderno de Encargos estabelece as condicdes juridicas, técnicas e econdmicas do

contrato a celebrar no ambito do presente procedimento.

Clausula 3.2
Objeto
O contrato tem por objeto a aquisicao de um sistema de gestao e informacao dos veiculos
e da operacao de recolha indiferenciada de residuos, com os Cddigos CPV’'S 30200000-1
Equipamento e material informatico, 30213200-7 Computadores tabulares e 71356300-1 Servigos
de apoio técnico.
Cladusula 4.2
Contrato
1. O contrato é reduzido a escrito nos termos do disposto no artigo 94.°© do CCP e composto pelo

respetivo clausulado contratual e os seus anexos.



Processo n.° PR/F.00007.2022
lﬂm S m O S Aquisicdo de sistema de gestdo e informacao dos veiculos e da operagao de recolha

W indiferenciada de residuos
torres vedras

2. O contrato escrito integra ainda o seguinte:
a) Os suprimentos dos eventuais erros e omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo
(')rgéo competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e eventuais retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os eventuais esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo/a adjudicatario/a.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo/a adjudicatario/a nos termos do disposto no artigo

101.9 desse mesmo diploma legal.
4. Em caso de divergéncia entre o Convite e o Caderno de Encargos, prevalece este ultimo.

Clausula 5.2
Prazo de execugao do contrato
O contrato inicia a sua vigéncia ap0s a sua assinatura e tem uma duracao de 30 dias para fornecer
a totalidade do material e durante 1 ano, devera ser assegurado, suporte a implementacao
e acompanhamento do projeto de forma a manter o bom funcionamento do sistema, com

vigilancia ativa.

Clausula 6.2

Precgo base

1. O preco base - sendo o entendido como preco maximo (sem IVA) que a entidade adjudicante
se dispde a pagar pela execucao de todas as prestagfes objeto do contrato a celebrar - é de
66 500,00€ (acrescido de IVA a taxa legal em vigor).

2. Nos termos da alinea d) do n.° 2 do artigo 70.° do CCP sera excluida a proposta caso apresente

preco contratual superior ao preco base.
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OBRIGAGCOES CONTRATUAIS

Clausula 7.2

Obrigacoes principais do/a adjudicatario/o

Sem prejuizo de outras obrigagOes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de

Encargos, ou nas clausulas do contrato, decorrem para o/a adjudicatario/a as seguintes obrigacdes

principais:

a) Obrigacado de executar o contrato de acordo com as clausulas técnicas do presente Caderno
de Encargos e da proposta adjudicada;

b)  Obrigagao do cumprimento do prazo de entrega de acordo com o indicado na proposta;

c) Obrigacao de que todo o hardware descrito no presente Caderno de Encargos deva permitir
a integracdo com o software de gestdo de recolha dos Servicos Municipalizados de Agua e
Saneamento de Torres Vedras (SMASTV);

d) Devera ser assegurado, durante 1 ano, suporte a implementacao e acompanhamento do
projeto, com integracao e implementacao de informacao no software de gestao, bem como
o mantimento do bom funcionamento do sistema, com vigilancia ativa. Devera ainda ser
assegurado o acompanhamento do projeto nos novos desenvolvimentos de software;

e) Apoio aos utilizadores na boa operagao dos equipamentos;

f) O adjudicatario obriga-se a executar os servigos por via telefénica ou através de rede de
dados, sempre que esta forma seja considerada pelo contraente publico como suficiente
para resolver os problemas, nao tendo neste caso limite de duragdo para o apoio;

g) Os servicos de apoio que exijam deslocacOes serao realizados nas horas normais de
expediente dos equipamentos respetivos;

h) O adjudicatario é responsavel pela manutencao de todo o equipamento objeto do presente
contrato durante a vigéncia do prazo de garantia, salvo os defeitos ou danos causados por
ma utilizacdo dos mesmos;

i) O adjudicatario desenvolvera as acdes necessarias e adequadas a formacao dos diferentes

utilizadores através de pessoal técnico qualificado e segundo um esquema devidamente
articulado, quer das varias acoes de formacao entre si, quer destas com as disponibilidades

do servigo do contraente publico.
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Clausula 8.2
Protecao de dados

1. O/a adjudicatario/a, durante a vigéncia do Contrato e apos a sua cessagao, obriga-se a:

a) Observar, escrupulosamente, o regime legal da protecao de dados pessoais, aprovado pelo
Regulamento (UE) n.° 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016, e pela Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto, empenhando-se em proceder a todo o
tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario ao desenvolvimento do

Contrato no estrito e rigoroso cumprimento da Lei;

b) Manter a confidencialidade sobre todos os documentos, dados e informagdes obtidos em
virtude da execucdo do Contrato, que se refiram aos SMASTV e aos/as seus/suas
Trabalhadores/as.

2. Ao/A adjudicatério/a cabem as seguintes obrigacdes:

a) O tratamento dos dados pessoais obedecera as instrugdes documentadas do/a responsavel
pelo tratamento, incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros
ou organizagOes internacionais, exceto se for obrigado a fazé-lo pelo direito da Uniao ou do
Estado-Membro a que esta sujeito, informando nesse caso o/a responsavel pelo tratamento
desse requisito, antes de proceder a essa transferéncia, salvo se tal informacao for proibida
por motivos de interesse publico;

b) Garante que as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigagOes legais de confidencialidade;

c) Adota todas as medidas de seguranca do tratamento, de acordo com o que for mais
adequado ao caso:

i) a pseudonomizacgao e a cifragem de dados pessoais;

i) a capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e
resiliéncia permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;

iil) capacidade de restabelecer a disponibilidade e 0 acesso aos dados pessoais de forma
atempada em caso de incidente fisico ou técnico;

iv) tém um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas
técnicas e organizativas para garantir a seguranga do tratamento

d) Apenas contratara outro/a subcontratante se o/a Responsavel pelo Tratamento o autorizar

ou, em caso de autorizacdao prévia, comunicara ao/a Responsavel pelo Tratamento a
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contratacdao de um/uma subcontratante que devera respeitar todas as obrigacOes de
tratamento decorrentes do RGPD e da restante legislacdo relativa a protecao das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais;

Prestara assisténcia ao/a responsavel pelo tratamento através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacao de dar resposta aos
pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio dos seus direitos;

Prestara assisténcia ao/a responsavel pelo tratamento no sentido de assegurar o
cumprimento das obrigacdes de seguranca no tratamento, notificacdo a autoridade de
controlo e aos/as titulares em caso de violacdo de dados pessoais, avaliagao de impacto
sobre a protecdao de dados e consulta prévia, tal como previstas nos artigos 32.2 a 36.°2 do
RGPD, com as especificidades da Lei n.° 58/2019 de 8 de agosto, tendo em conta a natureza
de tratamento e a informacao ao dispor do subcontratante;

Dependendo da opcao do/a responsavel pelo tratamento, apagara ou devolvera todos os
dados pessoais depois de concluida a prestacdo de servicos relacionada com o tratamento,
apagando as cdpias existentes, a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo
do direito da Unidao ou dos Estados-Membros;

Disponibilizard ao/a responsavel pelo tratamento todas as informagdes necessarias para
demonstrar o cumprimento das obrigacdes que impendem sobre o subcontratante e facilita
e contribui para as auditorias, inclusive as inspegdes, conduzidas pelo/a responsavel pelo
tratamento ou por outro/a auditor/a por este mandatado; e

Compromete-se a informar imediatamente o/a responsavel pelo tratamento se considerar
que alguma instrucao viola o RGPD ou outras disposicdes do direito da Unido ou dos Estados-

Membros em matéria de protecao de dados.

3. O incumprimento destes deveres e a verificacdo de inexisténcia de garantias de compliance é

fundamento de resolugao do presente contrato com justa causa.

OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Clausula 9.2
Preco contratual

1. Pelo cumprimento dos servigos objeto do contrato bem como pelo cumprimento das demais

obrigacOes constantes do presente Caderno de Encargos, os SMASTV devem pagar ao/a
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adjudicatario/a o preco e condicdes constantes da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa

legal em vigor nas condi¢bes da clausula seguinte.

2. O preco a pagar, inclui todos os custos e encargos cuja responsabilidade ndao esteja

expressamente atribuida ao contraente publico.

Clausula 10.2
Condigoes de pagamento
1. As quantias devidas pelos SMASTV nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no prazo
de 30 (trinta) dias a contar da(s) entrega(s) da(s) respetiva(s) faturas - a emitir, preferencialmente,
em formato eletrdnico, nos termos do artigo 299.0-B, do CCP - as quais devem conter a indicacdo
do fornecimento efetuado, quantidades, precos unitarios e valor total e s6 podem ser emitidas apds

o vencimento da obrigacdo a que se referem.

2. Caso o/a adjudicatario/a opte pela fatura em formato eletrénico, o envio devera ser efetuado
para o enderego de correio eletronico comunicado pelos SMASTV apds teste de validagao do ficheiro
XML, acompanhado de um PDF com a imagem da fatura que devera ser certificada digitalmente e

ter os dados que obrigatoriamente devem constar da fatura, incluindo o nimero de compromisso.

3. Nas circunstancias referidas no niUmero anterior deve, antes do envio da primeira fatura pelo/a
adjudicatario/a, ser efetuado obrigatoriamente um teste para despistar possiveis problemas de

formato e ajustes de campos extra.

4. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, em caso de discordancia por parte dos SMASTV
quanto aos elementos e valores indicados na(s) fatura(s), devem estes comunicar ao/a
adjudicatario/a os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos

necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sao pagas através

de transferéncia bancaria ou, na sua impossibilidade, por envio de cheque.
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INCUMPRIMENTOS
Clausula 11.2
Forca maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagao
pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela ndao pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do

contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do ndmero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagoes

governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente, circunstancias que nao constituam forca maior
para os subcontratados do prestador de servicos, na parte em que intervenham; greves ou conflitos
laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de sociedades em que este
se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
determinacOes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou énus que sobre ele
recaiam; manifestacOes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas
legais; incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranga; avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao devidas

a sabotagem; eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.
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DISPOSICOES FINAIS

Clausula 12.2
Comunicacgoes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e comunicacoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede

contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 13.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos para execucao do contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e

dias feriados, nos termos do disposto no artigo 471.° do CCP.
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CLAUSULAS TECNICAS
Clausula 14.2

Quantidades e caracteristicas minimas, as quais a entidade adjudicante pretende que
o/a adjudicatario/a se vincule

DESCRICAO QUANTIDADE
Entrega e instalagao de sistema RFID UHF em viaturas de recolha 8
Entrega e instalacdo de monitor (consola) com docking station em 8

viaturas de recolha

Entrega e instalagdo de sensores de volume LoRa em contentores

de residuos 10

1. EQUIPAMENTOS A INSTALAR NAS VIATURAS:

O adjudicatario deve fornecer todos os acessorios, materiais e servicos necessarios a correta
instalacdo dos equipamentos abaixo mencionados, de forma que os mesmos fiquem aptos a serem

colocados em funcionamento.

TIPO QUANTIDADE
RFID Antena UHF 8
Maodulo concentrador de informacdo
Botoneira para introdugdo de incidéncias / volume
Monitor (consola)
Docking station

Q0 (00|00 |0

> RFID Antena UHF - antena RFID de alta qualidade e duravel, fornecida com suporte metalico
ajustavel, permitindo direcionar o diagrama de radiagao da antena para uma leitura efetiva e sem

erros, deve possuir as seguintes caracteristicas minimas:

a) Frequéncia UHF europeia;

b) Certificado E1, ou equivalente;

c) Protecao IP67;

d) LED de indicacao de estado;

e) Com angulo de 110° e polarizagao circular;

f) ISO 18000-63, EN302208, EPCglobal Gen 2, ou equivalente;

g) Diretiva EN50364: Exposicdo humana a campos eletromagnéticos, ou equivalente;
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Poténcia ajustavel <= 0.5 W (ERP), de forma a garantir que a poténcia maxima garantida
por lei ndo é ultrapassada;

Fabricacdo em aluminio e ABS;

Tens3o de 12v a 24v;

RS485/CANBUS;

Cabo do tipo PUR Flex, ou equivalente;

m) LED vermelho, amarelo, verde;

n)
0)
P)
a)
r)

Conector M12;

Temperatura de funcionamento: -15° a 759;

Instalada e protegida com elementos metalicos de pelo menos 3mm;
Dimensoes 120mm x 130mm x 60mm;

Dimensdes com protecao 160mm x 170mm x 67mm.

> Madulo concentrador de informacao — responsavel por estabelecer um tinel bidirecional de

comunicacao com o sistema. Deve possuir as seguintes caracteristicas minimas:

a)

b)
<)

d)

9)

h)
)
)
k)
)
m)

n)

Capacidade de integrar antenas com frequéncia UHF e LF em simultaneo, ou de forma
independente;

Deve permitir ligar e desligar sempre que o veiculo esta parqueado;

Comunicagao LTE, NB-IoT e GPRS, devera selecionar o melhor sistema de comunicacdo de
acordo com o estado da rede;

GPS;

Memodria interna;

Protecao IP67 para a caixa e fichas de interligacao;

Sinalizador LED com botao de estado, o botao e sinalizador deverao ser em estrutura
metalica;

Tensao de funcionamento 9v a 36v;

Antena externa de GPS e comunicagdes, se necessario;

Construgao em aluminio;

Interligagao de pelo menos 1 botoneira;

Interligacao de pelo menos 1 antena RFID;

Multiplas entradas/saidas 10 e RS485/CANBUS/RS232;

Fichas IP67.

10
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> Botoneira — a botoneira deve ser instalada na traseira do veiculo de recolha e deve possuir as

seguintes caracteristicas minimas:

a)

b)

g)
h)

Minimo de 4 e maximo de 6 botdes com eletrdnica inteligente configuravel e que se conecte
ao sistema por CAN BUS;

Permitir a comunicacdo automatica de um conjunto de ocorréncias predefinidas e
parametrizaveis;

Grau de protecao IP68;

Construgao em aluminio;

Sinalizador LED com botdo de estado, o botdo e sinalizador deverao ser em estrutura
metalica;

Tensao de funcionamento de 9v a 36v;

RS485/CANBUS/RS232;

Cabo do tipo PUR Flex, ou equivalente;

Fixacdo através de parafuso mais porca M5.

> Monitor (consola) — o monitor deve permitir a visualizagao dos circuitos, introduzir eventos

durante a recolha e efetuar diagndstico de funcionamento dos diferentes componentes do sistema.

Este monitor deve ter as seguintes caracteristicas minimas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g9)
h)
i)

)

k)
1)

Sistema operativo Android 10.0 ou equivalente;
Processador 8 Cores/CPUs ou mais dependendo da versao;
RAM 4GB ou mais dependendo da versao;

ROM: Minimo 64GB ou mais dependendo da versao;
Classe industrial com IPS LCD 8", de resolugao (WUXGA);
Utilizacao com luvas;

ComunicagOes 3G/4G, WLAN, NFC, GPS;

Wifi 802.11b/g/n;

Bluetooth 4.1;

Protecao IP65;

Camara Incorporada 13 MP;

Bateria com capacidade de 8500mAh;

m) Compativel com Docking station.

11
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> Docking station - permite bloquear o monitor ao suporte de fixacdo, ficando o monitor estatico

no veiculo, com suporte giratorio, permitindo ajustar em altura e lateralmente, com as seguintes

caracteristicas minimas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Encaixe rapido para o monitor;

Sistema de fecho do monitor na docking station;
Suporte rotativo;

Fixacdo na estrutura do veiculo ou através de ventosa;
Carregador incorporado;

Deve integrar um mecanismo de protegao e filtro de tensao e corrente.

2. EQUIPAMENTOS PARA INSTALAR EM CONTENTORES DE RESIDUOS:

O adjudicatario deve fornecer todos os acessorios, materiais e servicos necessarios a correta

instalacdo dos sensores de volume, de forma que os mesmos fiquem aptos a serem colocados em

funcionamento.

TIPO QUANTIDADE

Sensores de volume LoRa 10

> Sensores de volume — que permitam recolher o volume dos contentores de residuos em tempo

real e possua as seguintes caracteristicas minimas:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

Instalacdo realizada através de chapa galvanizada fornecida de fixacdo rapida através de
rebite ou parafuso;

Estrutura robusta e blindada, capaz de absorver grandes impactos;

Construcao em fibra de vidro e poliamida e indice de protecdo IP68;

Precisdao de + 1cm;

Alcance de 18cm a 400cm e diretividade do ultrassom 80°;

Possivel substituir bateria e bateria lithium de alta performance.

Clausula 15.2

Prazo de entrega

Apos a assinatura do contrato, o/a adjudicatario/a devera fornecer a totalidade dos bens no prazo

maximo de 30 dias.

12
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